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Introducao

Declaracéo Proprietaria

Este manual contém informacdes proprietarias da Argox Information Co., Ltd. Elas se
destinam somente a informacdo e uso dos individuos que operam e realizam a
manutengado do equipamento aqui descrito. Tais informacdes proprietarias ndo podem ser
usadas, reproduzidas ou divulgadas a quaisquer terceiros, para nenhuma finalidade, sem
a permissao expressa por escrito da Argox Information Co., Ltd.

Aprimoramentos do Produto
O aprimoramento continuo dos produtos é a politica da Argox Information Co., Ltd. Todas
as especificagdes e avisos estéo sujeitos a alteragcdo sem prévia notificagao.

Declaracédo de Conformidade FCC

Esse equipamento foi testado e considerado dentro dos limites de um dispositivo digital
Classe A, de acordo com a Parte 15 das regras da FCC (Comissdo Federal de
Comunicagdes - EUA). Esses limites foram estabelecidos para garantir protecdo razoavel
contra interferéncias prejudiciais em uma instalacéo residencial. Este equipamento gera,
usa e pode irradiar frequéncias de radio e se néo for instalado e usado de acordo com as
instrucdes ele poderd causar interferéncias prejudiciais as comunica¢des por radio.
Entretanto, ndo h& garantias de que essa interferéncia ndo ocorrera em uma instalagao
em particular. Se este equipamento causar interferéncia a recepgao de radio ou televisao,
0 que pode ser determinado ligando-se e desligando-se o equipamento, o usuario devera
tentar corrigir essa interferéncia através das medidas a seguir:

. Redirecionar ou mudar o local da antena de recepcao.

. Aumentar a distancia entre o equipamento e o receptor.

. Conectar o equipamento a uma tomada de circuito elétrico diferente.

. Consulte o revendedor ou um técnico experiente em radio/TV para ajuda-lo.

Esta unidade foi testada com cabos blindados nos dispositivos periférico. Cabos blindados
podem ser usados com a unidade para assegurar a conformidade. O usuario deve estar
ciente de que quaisquer mudancas ou alteragdes ndo aprovadas expressamente pela
Argox Information Co., Ltd. podem invalidar o direito do usuério de operar o equipamento.

Isencdo de Responsabilidade

A Argox Information Co., Ltd. toma todas as medidas visando assegurar que 0s manuais e
as especificacdes técnicas publicadas pela empresa estejam corretos, no entanto, erros
podem ocorrer. A Argox Information Co., Ltd. se reserva o direito de corrigir quaisquer
erros e se isenta de qualquer responsabilidade resultante. Em nenhuma circunstancia
devera a Argox Information Co., Ltd. ou qualquer pessoa envolvida na criagdo, producédo
ou entrega do presente produto (incluindo hardware e software) ser responsavel por
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quaisquer danos (incluindo, sem limitacdo, lucros cessantes, interrupgdo dos negdcios,
perda de informagdes de negdcios ou outras perdas pecuniarias) que surjam com O USO,
como resultado do uso, ou incapacidade de usar tal produto, mesmo que a Argox
Information Co., Ltd. tenha sido informada da possibilidade de tais danos.

CUIDADO!

Quaisquer mudangas ou alteragBes ndo aprovadas expressamente pela parte
responsavel pela conformidade podem invalidar o direito do usuéario de operar
este equipamento.

Seguranca
Informagdes complementares: Este dispositivo esta em
conformidade com as exigéncias da FCC, Regras Parte 15. A
C operacgao esta sujeita as seguintes condi¢des: (1) Este dispositivo
ndo podera causar interferéncias prejudiciais, e (2) este dispositivo
deverd aceitar quaisquer interferéncias recebidas, incluindo
interferéncias que possam causar operagado indesejada.

AVISO DA INDUSTRY CANADA:

Este dispositivo esta em conformidade com as exigéncias da Industry Canada
ICES-003 classe A.

Cet equipement est conforme a ICES-003 classe A de la norm Industrielle
Canadian.

Por favor, use somente adaptadores com as seguintes caracteristicas
elétricas e com certificacao da legislacéo vigente. O uso de outros
adaptadores podera danificar o dispositivo e anular a garantia causando
ainda riscos ao usuario.

Caracteristicas de saida: 24 VCC, 2,4 A

O fabricante declara sob sua inteira responsabilidade que esse produto
esta de acordo com os seguintes padr8es ou outros documentos
normativos:
EMC: EN 55022:2010 class A

EN 55024:2010

A Argox Information Co., Ltd certifica que os seguintes produtos e/ou
componentes estdo de acordo com as exigéncias vigentes da European
Union Restriction sobre o0 uso de substancias perigosas Diretiva (RoHS),

2011/65/EC. 3
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Iniciando

Parabéns pela escolha da Impressora de Cédigo de Barras
de Mesa Argox Série Amigo. Este manual do usuario ira
ajuda-lo a conhecer sua nova impressora. O manual inclui
um guia para operar a impressora, bem como informacoes
relacionadas sobre resolucdo de problemas, manutencéo e
referéncias técnicas. Sao fornecidas ilustracdes para
ajuda-lo a se familiarizar rapidamente com a impressora.

Abrindo a
embalagem

Apés receber sua impressora, por favor, verifique a
ocorréncia de danos durante o transporte:

1. Inspecione a parte externa da caixa e da impressora
verificando possiveis danos.

2. Abra a tampa superior da impressora para observar se
0s compartimentos de midia estdo em ordem.

Nota: Se tiver ocorrido algum dano, entre em contato
imediatamente com sua empresa de transportes para
apresentar uma reclamacgéo.
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Impressora

Suporte de
midia

. .
Guia de instalacéo
rapida

Fonte de

Fonte.
NeM9Id  1ubete de 0,5 pol. (12,7

mm) para Ribbon

Cabo de Alimentacao

Conteudo da embalagem

. Impressora

«  Guia de instalacdo rapida

. Fonte de Energia

. Cabo de Alimentacao

. Cabo USB

« Tubete de 0,5 pol. (12,7 mm) para Ribbon
«  Suporte de midia
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Conectando a Fonte de Energia

Conecte a fonte de energia como mostrado abaixo.

AVISO: 1. ndo opere a impressora e a fonte de energia em um local onde
possam ficar molhados.

1. Certifique-se de que o botédo de energia esteja na
posicéo "O".

2. Insira o conector cilindrico da Fonte de Energia na
tomada de energia na parte traseira da impressora.

3. Insira o cabo de energia separado na fonte de energia.

4. Conecte a outra extremidade do cabo em uma tomada
elétrica CA.

8

Manual do Usuario - Série A



Tomada Elétrica
CA
Tomada de

nergia

Botao de

energia
Porta USB

Conector Cilindrico /
Cabo de

A-2240 / A-3140/A-2240M  Fonte de Alimentacao
Energia
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.Tomada Elétrica
CA
Tomada de
Energia

Botdo de Porta Serial
Ethernet USB
Conector /
Cabo de
A-2240E/ A-2240ME  oNte de Alimentagéo
Energia
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Conhecendo sua Impressora

As ilustracBes a seguir descrevem as partes da impressora, seus
recursos, controles e indicadores.

Partes e Recursos

Indicador de
Tampa Pron.ta para
Superior Imprimir

Indicador de
Energia

Botao de

- . Botdo de energia
alimentacao
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Estrutura de
Midia
Alavancas de
Liberacéo

Suporte para Suprimento
de Ribbon Cabeca de

Impressédo térmica
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Controles e Indicadores

Os controles e indicadores da impressora sdo mostrados no
diagrama abaixo. A tabela a seguir explica as funcdes dos
controles e indicadores.

Indicador de

Pronta para
Tampa Imprimir
Superior

Indicador de
Energia

Botdo de Bot&o de energia
alimentacao
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Controle /

. Funcao
Indicador ¢
On: inicia a operagdo normal
Botdo de Off: desliga a energia
energia Nota: Desligue o equipamento antes de
conectar ou desconectar 0os cabos
« Aluz verde mostra que o equipamento
Indicador de esta ligado
Energia . A luz apagada mostra que o equipamento
esta desligado
A luz piscando indica que ocorreu um erro
Verde mostra que a impressora esta
Indicador de pronta para operar
Pronta_ para A luz piscando indica que a impressora
Imprimir .
estda em pausa ou recebendo dados
Monitor de status do driver Seagull
Pressione para avancar a midia de etiquetas
Botio de para a primeira posi¢cdo de impresséo
alimentacéo Pressione para retirar a impressora da

"pausa”
Pressione e mantenha pressionado enquanto
liga o equipamento para imprimir um perfil de
configuracdo
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Carregando Ribbon e Midia

Esta secdo descreve como carregar ribbon e midia nas
impressoras Série Amigo.

Carregando um Ribbon

Nota:  Esta secéo néo se aplica a impresséo térmica direta.

1. Levante a tampa superior para ter acesso ao compartimento
de midia.

2. Destrave 0 modulo da cabeca de impressdo empurrando as
duas alavancas de liberagéo laterais roxas em dire¢céo a parte
traseira.

3. Vire o moédulo da cabega de impressao para ter acesso ao
suporte para suprimento de ribbon.
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Midia

Alavanca de

Mdédulo da cabeca
de impresséao

Suporte para
Suprimento de RibQon
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4. Abra o pacote com o rolo de ribbon e separe o rolo de ribbon e
0 tubete vazio.

5. Prenda a borda do ribbon no tubete vazio e enrole um pouco
no tubete.

6. Insira o rolo de ribbon no suporte de suprimento. (Primeiro
encaixe o lado direito e, em seguida, o lado esquerdo).

Rolo de Ribbon

Tubete Vazio
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7. Vire 0 modulo da cabeca de impresséo para tras e insira o
tubete vazio no suporte da fita. (Primeiro encaixe o lado direito
e, em seguida, o lado esquerdo).
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8. Gire a roda do modulo da cabeca de impresséo para
certificar-se de que o ribbon esta enrolado de modo apertado.

9. Pressione para baixo o médulo da cabeca de impressao dos
dois lados firmemente até ouvir um esta

A

Roda

Modulo da cabeca de
impressao

v
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Carregando a midia

As impressoras série Amigo oferecem trés diferentes modos de
carregamento: padréo, descolar ou com um cortador.

. O modo padréo permite que vocé retire cada etiqueta
livremente.

. O modo descolar descola o material de apoio retirando-o
da etiqueta & medida que imprime. Apés a etiqueta ser
removida, € impressa a etiqueta seguinte.

. O modo de corte automaticamente corta a etiqueta depois
que ela é impressa.

Modo Padrao

1. Levante a tampa superior para ter acesso ao compartimento
de midia.
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2. Remova a estrutura da midia.

3. Carregue o rolo de midia na estrutura da midia.

4. Destrave o modulo da cabecga de impresséo.

5. Abra a tampa frontal para permitir que as etiquetas passem
pela abertura.

Compartimento da Mdia

Rolo de
Ribbon

Tampa Frontal
Manual do Usuario - Série A



6. Oriente as etiquetas pelas guias de midia com a outra mao.
A guia de midia pode ser centralizada para se adequar a
diferentes larguras de etiqueta.
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7. Pressione o médulo da cabeca de impressao dos dois lados
firmemente até ouvir um estalo.

Maodulo da cabeca de
impressao
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8. Feche a tampa superior e ligue a impressora ou pressione o
botédo de alimentagéo se a impressora ja estiver ligada.

Botéo de
alimentacéo
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Modo Descolar

1. Afrouxe os dois parafusos atrds da cobertura frontal.
2. Remova a tampa frontal.

Parafuso
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3. Encaixe o conector do dispenser.
4. Monte o modulo do dispenser.

Conector do Dispenser

Madulo do dispenser
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5. Prenda os dois parafusos atrés da tampa frontal.
6. Oriente as etiquetas pelas guias de midia e pelo dispenser.

Parafusos

Guias da Midia

Dispenser
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7. Pressione firmemente para baixo o médulo da cabeca de
impresséo até ouvir um estalo.

8. Feche a tampa superior e ligue a impressora ou pressione
o botéo de alimentag&o se a impressora ja estiver ligada.

Botéo de

/alrﬁnentac;éo
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9. Pressione o botdo de alimentacéo e o papel de apoio da
etiqueta saira da abertura sob o dispenser.

Nota: O botdo de alimentagdo ndo faz com que aimpressora descole a
etigueta. O descolamento somente ocorre quando o software esta
adequadamente instalado.

Botdo de
alimentacéo

Etiqueta

Papel de apoio
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Modo Cortador

Nota: Para 0 modo de corte vocé deve primeiro instalar o cortador e acrescentar

a placa pequena de corte a J16 sobre a placa principal

1. Desligue o botédo de energia.
2. Afrouxe os dois parafusos atras da cobertura frontal.
3. Remova a tampa frontal.

Parafuso

Frontal
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4. Afrouxe os 2 parafusos na parte inferior da impressora.

Parafuso

5. Retire a parte frontal da "Tampa Intermediaria” e, em
seguida, remova-a da "Parte Inferior".
6. Tire a"Tampa Intermediaria”.
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Tampa
Intermediaria

Parte
Inferior

Parafuso
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7. Remova todo o conjunto da cabeca de impresséo liberando
0s 4 parafusos em sua base.

Parafuso
8. Encaixe a placa pequena de corte a J16 sobre a placa
principal.
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10.
11.
12.

J16
Recoloque o conjunto da cabeca de impresséo prendendo
0s 4 parafusos e puxe a parte frontal da "Tampa
Intermediéria” para colocé-la de volta no lugar.

Aperte os 2 parafusos na parte inferior da impressora.
Retire o parafuso no médulo da impressora.

Remova a barra de corte.
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Barra de Corte
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13. Encaixe o conector do cortador.

' \ Conector do
Cortador

14. Monte o médulo Cortador e instale totalmente o moédulo
cortador.

Parafuso

|

iy I

Médulo Cortador
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Modulo Cortador

15. Oriente a etiqueta pelas guias de midia e pela abertura do cortador.
16. Pressione para baixo o médulo da cabeca de impresséo dos dois
lados até ouvir um estalo.
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Maédulo

Nota: O botéo de alimentagdo ndo faz com que aimpressora corte a etiqueta.
O corte ocorre somente quando o software esta adequadamente
instalado.

Botéo de
alimentacédo
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Configuracao e Configuracéao

Essa secédo discute a calibracéo, configuracdo de impressao e
redefinicdo da impressora aos padrdes originais de fébrica.

Executando a Calibracdo e um Relatorio de
Configuracéao

1. Certifigue-se de que a midia esteja adequadamente carregada
e a tampa superior da impressora esteja fechada.

2. Desligue a impressora.

3. Pressione e mantenha pressionado o botdo de alimentacdo
FEED enquanto liga o equipamento até que o motor da
impressora seja ativado.

4. A Calibracao sera realizada enquanto a impressora
automaticamente alimenta o estoque de etiquetas para uma
determinada extensao; em seguida o motor da impressora é
suspenso por 1 segundo e depois imprime um perfil de
configuracao. Libere o botdo de alimentacédo (FEED) assim que
a impressora comecar a imprimir.

Nota:

Se a impressora estiver com o idioma de impresséo PPLB , a
impressora ira entrar no modo Esvaziamento de Caracteres
(Dump) depois da configuragéo de impressdo. No modo
Esvaziamento de Caracteres todos os caracteres seréo
impressos em 2 colunas: a direita 0s caracteres recebidos do seu
sistema, e a esquerda estao os valores hexadecimais
correspondentes aos caracteres. 1Sso permite que usuarios e
engenheiros verifiquem e depurem o programa.

Para retornar ao modo de operacdo normal a partir do modo
Esvaziamento de Caracteres (Dump), pressione o botédo de
alimentacdo (FEED) novamente. Um outro modo seria desligar a
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impressora para depois reinicia-la.

Importante! Vocé deve sempre realizar uma calibragéo
guando trocar a midia. Se nao o fizer causara deteccéo
impropria por parte do sensor de etiqueta.

Nota:

Ao usar os modelos A-2240E ou A-2240ME, se nao precisar de
um relatério de configuracéo, pressione e mantenha pressionado
0 botdo de alimentacéo enquanto liga a energia. Aguarde cerca
de 20-25 segundos e libere o botdo de alimentagéo assim que a
impressora comegar a alimentar uma etiqueta.

Redefinindo para as Configuracdes Padrao
de Fabrica

Siga 0s passos abaixo para redefinir a impressora para 0s
padrdes de fabrica:

1. Ligue a impressora e aguarde 5 segundos ou mais.

2. Pressioneo botdo de alimentacdo por 10 segundos e 0
indicador de Pronta para Imprimir e o indicador de Energia irdo
se apagar nessa ordem.

3. Quando o indicador de Energia se acender novamente, libere o
bot&o de alimentacdo (FEED).

4. O indicador "Pronta para Imprimir" ira entdo acender também.
Nesse momento, a impressora retornou as suas configuracdes
padrao de fabrica.

Nota: Revise as configuragdes do padréo de fabrica
armazenadas em flash, mesmo que desligar a fonte de energia
ndo puder ser eliminado.
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Deteccao do Sensor

Area de Detecgdo do Sensor Transmissor (Borda)

O Sensor Transmissor (Borda) € posicionado a 7,7mm da borda
esquerda da midia. A area de deteccdo, como ilustrado abaixo.

Gap

Label \

% sensor position
QZ\DL% = ///Zizzi;ééz
\ Min. 2mm

/\/ { Min. 4.5mm | Min, 4 5mm
Notch

/—scnsor position

T T

Motch —\

Min. 2mm I |

_._|_..| Min. 12mm

/"\/

7.7mm
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Area de Deteccdo do Sensor Transmissor (Centro)

O Sensor Transmissor (centro) € posicionado no centro da midia.
A area de deteccdo, como ilustrado abaixo.

Oval Hole

/—seusnr position

sensor ole
Min. diameter 3mm
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Area de Deteccéo do Sensor Reflexivo

O sensor reflexivo (borda) é posicionado a 5,65mm da borda
esquerda. A largura minima da marca preta (horizontal) devera
ser de 10mm da borda esquerda da midia. A &rea de deteccdo,
como ilustrado abaixo.

Black Mark

/scnsor position

L~ —\/
[ Black mark should be on

/1hc back of media.
sensor position
— ~
o
ST
Min, 2mm
\od
N
x"‘m.
Min. 10mm
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Conexoes do Computador

Nota:  Vocé deve inserir o conector cilindrico da fonte de energia na tomada
de energia na parte traseira da impressora antes de conectar os cabos
de comunicacgéo.

A impressora vem com as opg¢Oes de uma interface serial de
dados RS-232 de nove pinos da Electronics Industries
Association (EIA), uma interface USB e Ethernet. Vocé deve
fornecer o cabo de interface exigido para sua aplicacéo.

Nota: A impressora estd em conformidade com as Regras e Regulamentos
FCC - EUA, Parte 15, para Equipamento Classe A, para uso com cabo
de dados totalmente blindado de seis pés. O uso de cabos mais
longos ou de cabos néo-blindados pode aumentar as emissdes
irradiadas acima dos limites da Classe A.

Requisitos da Interface USB

A interface Barramento Serial Universal (USB) é compativel com
a versdo 2.0 e 1.1 e oferece uma interface de alta velocidade
(full-speed) (12 Mb/s) que é compativel com o hardware do seu
PC. O modelo “plug and play "do USB facilita a instalagao. Varias
impressoras podem dividir uma Unica porta/hub USB.
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Requisitos da Interface Serial (RS-232)

O cabo necessario deve ter um conector macho tipo "D" de nove
pinos em uma extremidade, que é conectado a porta serial
correspondente localizada na parte traseira da impressora. A
outra extremidade do cabo de interface se conecta a porta serial
no computador hospedeiro.

Para informacdes técnicas e sobre conexdes elétricas, consulte
Informacdes Técnicas de Referéncia e Especificacdes de
Interface neste manual.

Requisitos de cabos seriais

Os cabos de dados devem ser totalmente blindados com pecas
de conexdo de metal ou metalizadas. Os cabos e conectores
blindados deveréo evitar a radiacé@o e recepcao de ruidos
elétricos.

Para minimizar ruidos elétricos nos cabos:
. Mantenha esses cabos de dados tao curtos quanto

possivel (6 pés ou 1,83 m recomendado).

. N&o aperte com forga excessiva o conjunto de cabos
de dados e cabos de energia.

. N&o coloque os cabos de dados nos conduites dos fios
de energia.

Notas:
Configuragdes padrao estdo incluidas no relatdrio de
configuracgéo.
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Tomada Elétrica CA

Tomada de
nergia

Botéo de
energia

Porta
USB

Conector
Cilindrico
A-2240 / A-3140/A-2240M  Fonte de Energia A||mentagao

Cabo de
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Opcéao de Servidor Interno para Impressora
Ethernet 10/100

Este conector é para aplicagdo em Ethernet; &€ conveniente usar
diversas impressoras ligadas ao conector Ethernet ao mesmo
tempo.

Notas:

Quando usar o modelo de impressora Ethernet, por favor,
aguarde o Indicador Pronta para Imprimir parar de piscar
para comecar a usar a impressora.

Tomada Elétrica CA

Tomada de
nergia

Botéo de
energia

Ethernet usB

(comunicagao Conect[)r
em rede 10/100)  ijindrico

A-2240E/ A-2240ME

Cabo de
Alimentacéo

Fonte de Energia
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Indicador de Atividade/Status da Ethernet

LED de status Descricdo
Ambos N&o detectado link para Ethernet
Desligados

LED Velocidade

LED verde On: Link 100 Mbps _ Off: Link 10 Mbps

LED Link/Atividade

LED Ambar On: link ativo  Off: link inativo  Flash:
atividade

LED Verde

\ LED Ambar

e
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Comunicacao com a Impressora

O driver de impressora que acompanha o produto pode ser
utilizado em todos os aplicativos Windows XP/ Vista/ Windows 7/
Windows 8/ Windows 10 , suportando sistemas operacionais de
32-bits/64-bits. Com este driver vocé pode operar qualquer
aplicativo software Windows conhecido, incluindo o Argox
Bartender UL - software de edi¢éo de etiquetas ou MS Word, etc.,
para impressao nesta impressora.

Os drivers podem ser transferidos a partir de Argox website
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Instalacdo de drive da Impressora Plug and Play (somente
para USB)

Nota:

E altamente recomendado que voceé utilize o Assistente do Driver
Seagull em vez do Assistente para Adicionar Impressora do
Windows Microsoft ao instalar e atualizar seus Drivers para
Seagull.

(Muito embora o "Assistente para Adicionar Impressora” seja da
Microsoft, ele muitas vezes realiza de forma incorreta algumas
tarefas ao atualizar os drivers existentes. Ele também administra
de forma incorreta as situagdes em que um driver de impressora ja
estd em uso através de um aplicativo Windows).

1. Desligue a impressora. Ligue o cabo de alimentagdo em uma
tomada de energia na parede e, em seguida, conecte a outra
extremidade na entrada de energia da impressora Conecte o
cabo USB a porta USB da impressora e no PC.

2. Ligue a impressora. Se a impressora suportar Plug-and-Play
e vocé a conectou com sucesso usando um cabo USB, entdo
o0 Assistente para adicionar novo hardware do Windows ira
automaticamente detectar a impressora e exibir uma caixa de
didlogo que permite a vocé instalar um driver. Clique em
Cancelar e néo instale o driver usando este assistente.
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3. Executar o driver a partir do website Argox.No dialogo, Driver
de Impressora Windows, selecione “Eu aceito...” e clique em
"Préximo”.

License Agreement r’scE.,A..GT ' !'.l'

Please read the following lisense agresment caretully

WINDOWS PRINTER DRIVER ad
LICENSE AND LIMITED WARRANTY

Seagull Scientific, Inc. ("Seagull) grants you a non-exclusive license to use the accompanying
Windows Printer Driver(s) and related documentation ("Seagull Software”), subject to the following
provisions. You assume full responsibility for the selection of the Seagull Software to achieve your
intended results, and for the installation, use, and results obtained from the Seagull Software.

Eoth the software and the related material are Copyrighted and are protected by law. Title to and

all rights and interests in the Seagull Software, wherever resident and on whatever media, are and
shall rernain the property of Seagull Funhermure by using the accompanying driver(s), you agree

IU ccepl all fth |\CEHSE thi |\EEHSE you must immediately

()1 accept the terms in the license agreement

(Ol'do not accept the terms in the license agreement

{ Mext > I [ Cancel ]

4. Defina o diretério para manter o driver Seagull, (por exemplo:
C:\Seagull) e clique em "Avancar".

dows Printer Drivers
Installation Directory r’ SSCEAF, ’ !-,l-
Please select the directory to unpack the software
The software will be unpacked to the directory listed below. To unpack to a different directary, either
type in the new path or click Browse to select a different directory.
Installation Directary: | [ Browse
Space required on drive: J3.0MB
Space available on selected drive 8.3GB
[ < Back ” MNext > I [ Cancel
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5. Clique em Concluir.

Windows Printer Drivers BJ

Installation Information q SEAGULL

SCIENTIFIC

Follaws the instructions belows to install the softwars

Instructions

After the drivers are unpacked. install them using the Driver Wizard

Options
Fun Driver Wizard after unpacking drivers
Fiead installation instructions {contained in'Installation_Instructions html')

[ < Back ” Finish } [ Cancel l

6. Selecione "Instalar drivers de impressora" e cligue em
"Avancar".

x|

Welcome to the Seagull Driver
Wizard

This wizard helps you install and remove printer drivers.

What would you like to

@) Install printer drivers

JUpgrade printer drivers

-

JRemove printer drivers

Mext > 1[ Cancel
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7. No dialogo do Assistente do Seagull Driver, selecione o
primeiro botao para “Instalar um driver para uma impressora
Plug and Play”:

Seagull Driver Wizard |§|
Plug and Play Printer Detection
Mew Plug and Play printers are automatically detected for installation. v

Select the printer driver to install,

@instal 3 driver For a Plug and Play printer

[ ?ﬂter Model Port
Argox A-2240 PPLB UsB002

(O Install a driver For another prinker

[ < Back. ” Mext > l[ Cancel

Em seguida clique em Avancar.

8. Digite 0 nome da Impressora (ou seja, Argox A-2240D PPLB)
e selecione "Nao compartilhar esta impressora”. Em seguida,
cligue em "Avancgar".

Seagull Driver Wizard X

Specify Printer Name O
Marnes are used to idertify the prirter on this computer and on e network. Qﬁ/

Enter a name for this printer.

Printer Argox A-2240 PPLB

[W]use this printer as the default printer

Specify whether or not you want to share this printer with other network users. When
sharing, you must provide a share narme.

(®)Do not share this printer

(C)Share name:

< Back ” Nest = I [ Cancel
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9. Verifique todos os dados na tela que aparece. Se estiverem
corretos, clique em "Concluir".

Seagull Driver Wizard g|

Completing the Seagull Driver
Wizard

A new printer will be installed using the following settings:

Hame: Argox A-2240 PPLB
Share
Port: USB002
Default; fes
Manufacturer:

Argox A-2240 PPLB
Mode!:

Yersion: 7.1.9_M-5

To begin the driver installation process, click Finish,

[ < Back H Finish l [ Cancel I

10. Depois que os arquivos correspondentes tiverem sido copiados para o seu
sistema, clique em Concluir.

Seagull Driver Wizard

Installing Drivers : O
Please wait while your system is updated, w

Instalagdo da impressora "Argox A-2240 PPLB"...
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11. Depois que a instalacéo do driver estiver concluida, cligue em "Fechar".

Agora o driver pode ser instalado.

Seagull Driver Wizard

Seagull Driver Wizard Completed
Successfully

The following operations were completed successfully:

Impressora Argox A-2240 PPLB instalada

Close
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Instalacao do driver da impressora

1.

Desligue a impressora. Ligue o cabo de alimentacdo em uma
tomada de energia na parede e, em seguida, conecte a outra
extremidade na entrada de energia da impressora Conecte o
cabo USB, serial ou Ethernet & porta apropriada na
impressora e no seu computador.

Executar o driver a partir do website Argox. No diélogo, Driver de
Impressora Windows, selecione “Eu aceito...” e clique em
"Proximo”

Windows Printer Drivers B|

License Agreement qsscE.‘:A..Gr : :I'.I'c

Please read the following license agreement carefully

WINDOWS PRINTER DRIVER =

LICENSE AND LIMITED WARRANTY

Seagull Scientific, Inc. ("Seagull”) grants you a non-exclusive license to use the accompanying
Windows Printer Driver{s) and related documentation {"Seagull Software"), subject to the following
provisions.  You assume full responsibility for the selection of the Seagull Software to achieve your
intended results, and for the installation, use, and results obtained from the Seagull Software.

Both the software and the related material are Copyrighted and are protected by law. Title to and

all rights and interests in the Seagull Software, wherever resident and on whatever media, are and
shall remain the property of Seagull. Furthermore, by using the accompanying driver(s), you agree

to accept all terms of this license. If you object to any terms in this license, you must immediately

@:"\ accept the terms in the license agreement

(O do not acceptthe terms in the license agreemet

Mext » } ’ Cancel
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3. Defina o diret6rio para manter o driver Seagull, (por exemplo:
C:\Seagull) e cliqgue em "Avancar".

Installation Directory r’ SEAGU |.|.

CIENTIFIC
Please select the directory to unpack the softvware

The software will be unpacked to the directory listed below. To unpack to a different directony. either
type in the new path or click Browse to select a different directany.

Installation Directorny:

‘ [ Browse...
Space required on drive: 33.0MB
Space available on selected drive: 8.3GB
<Back ” Mext > l [ Cancel

4. Clique em Concluir.

Windows Printer Drivers

Installation Information q AGULL

Follove the instructions below to install the softyware.

Instructions

After the drivers are unpacked. install them using the Driver VWizard

Options

Run Driver Wizard after unpacking drivers

Fead installation instructions (contained in 'Installation_Instructions html")

[ < Back ” Finigh I l Cancel
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5. Selecione "Instalar drivers de impressora" e cligue em
"Avancar".

Welcome to the Seagull Driver
Wizard

This wizard helps you install and remaove printer drivers.

What would vou like to

JInstall printer drivers

Upgrade printer drivers

(_Rermove printer drivers

Mext > l [ Cancel
6. Clique em " Avancar".
Seagull Driver Wizard x
Connect Printer
The printer should be connected before continuing installation.

How is this printer going to be attached?
Quss
(O Network (Ethernet or WiFi)
(® Other (such as Parallel or Serial)

Instructions:

1. Connect your printer to the PC.
2. Turn the printer on.

3. Press Next to continue.

< Back Cancel
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7. Selecione o0 modelo e a emulacéo; os exemplos a seguir séo
baseados no modelo A-2240 PPLB:

Seagull Driver Wizard |

Specify Printer Model
The manufacturer and model determine which printer driver to use.

Specify the model of your printer.

| *

Printer Mocdel
Argox A-S0 PPLB =
Argox A-100 FRLE

Argox A-150 PPLE

Argox A-200 FPLE

Argox A-200e PFLE

Argox A-300 PPLE

Argox A-2240 PPLA

Argox A-2240 PPLB
-

Arony A-2240 PPL7

Source:  Ci\Seagull\New Folder

Yersion: 7,16 M-3 {05,/06/2009)

[ <Back || mext= ][ Cancel ]

8. Selecione a porta da impressora e clique em "Avangar".

Seagull Driver Wizard

Specify Port
A port is used to connect a printer 1o the computer.

Specify the port that you are using. If you are connecting using TCP/IP or another port type
not listed below, create & new part,

Fort Type e’
COM28: Serial Port {9600:8M1)
COomMz0; Serial Port (9600:8M1)
COM2: Serial Port (9600:8M1)

FILE Local Port =
al

LSB002 Wirtual printer part for USB
LSBO03 Wirtual printer part for USB
LISBO04 Wirtual orinter nort for USB )
Create Port... ] l Configure Port...
< Back ” MNext = l [ Cancel
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9. Digite o nome da impressora (ou seja, Argox A-2240 PPLB) e
selecione "Nao compartilhar esta impressora”. Em seguida,
cligue em "Avancar".

Seagull Driver Wizard g‘

Specify Printer Name ; O
MNames are used o identify the printer on this computer and on the network. [::"

Enter a name for this printer.

Printer Argox A-2240 PPLB

[¥]use this printer a5 the default printer

Specify whether or not you want to share this printer with other network users. \When
sharing, you must provide a share name.

(®) Do nat share this printer

() Share name:

[ <ok J[_tets ] [ coeel |

10. Verifigue todos os dados que aparecem na tela, se estiverem
corretos, clique em "Concluir".

Seagull Driver Wizard g]

Completing the Seagull Driver
Wizard
A new printer will be installed using the following settings:

Mame: Argox A-2240 PPLB

Share

Port: USB001

Default: Yes

ranufacturer: Aroo

i =l==1H
one Argox A-2240 PPLB

7.1.9_M-5

To begin the driver installation process, click Finish.

Wersion:

[ <« Back " Finigh l [ Cancel
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11. Depois que os arquivos correspondentes tiverem sido copiados para o seu
sistema, clique em "Concluir".
Seagull Driver Wizard

Installing Drivers
Flease wait while your systerm is updated,

Instalagdo da impressora "Argox A-2240 PPLB"...

12. Depois que a instala¢éo do driver estiver concluida, clique em "Fechar".Agora o
driver pode ser instalado.

Seapull Driver Wizard

Seagull Driver Wizard Completed
Successfully

The following operations were completed successfully:

Impressora Argox A-2240 PPLB instalada

Close
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Resolucao de Problemas

Normalmente, quando a impressora nao esta funcionando
adequadamente, o LED de Energia pisca continuamente e a
impressao e a comunicacao entre o hospedeiro e a
impressora sdo interrompidos.

Diagnostico do LED

Se os LEDs Energia e Pronta para Imprimir estéo piscando,
significa que vocé pode ter um problema. Para entender o
problema, por favor, verifigue os LEDS Energia e Pronta para
Imprimir e consulte as seguintes solugdes:

Indicadores LED: Os LEDs Power (Energia) e Ready
(Pronta para Imprimir) piscam ao mesmo tempo

LED de LED PRONTA PARA
Energia IMPRIMIR
LIG LIG
DESL DESL
Possiveis ~ ~
Problemas Solugdes Observagdes
Lacuna ndo Verifigue o caminho da |Se vocé usa um rolo
detectada etiqueta de etiquetas
Verifique o sensor de  [continuas e opera
etiquetas com Windows,
selecione midia
continua.
Estoque de etiqueta |Cologue um rolo de
esgotado etiquetas
Estoque de etiquetas |Instale o rolo de
nao instalado etiquetas
Etiqueta presa Elimine a obstrucéo
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Indicadores LED: Os LEDs Energia e Pronta para imprimir
piscam alternadamente

LED de LED PRONTA PARA

Energia IMPRIMIR

LIG DESL

DESL LIG
Possiveis Solucgdes Observacoes
Problemas

Sem ribbon Coloque o rolo de ribbon |N&o aplicavel ao

Ribbon preso

Elimine a obstrucdo

Erro no sensor de ribbon

Substitua o sensor de
ribbon

tipo térmico direto.

Indicadores LED: Somente o LED Energia pisca

LED de LED PRONTA PARA

Energia IMPRIMIR

LIG LIG

DESL LIG
Possiveis Solugdes Observacdes
Problemas

Erro Serial de E/S

Verifiqgue a taxa de
transmissao

Somente interface
serial

Memoéria cheia

Adicionar extenséo de
RAM (cartdo de memoéria
flash)

Falha no cortador ou
obstrucdo no cortador

Verifiqgue o cortador
Elimine a obstrucdo

Ocorre somente
guando da instalacdo
ou configuracéo do
cortador

Erro de hardware

Chame a assisténcia
técnica
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Indicadores LED: Somente o LED Pronta para Imprimir

pisca
LED de LED PRONTA PARA
Energia IMPRIMIR

LIG LIG

LIG DESL

Possiveis Problemas

Solugdes

Observacoes

Cabeca de impressao
muito quente

A impressao sera
interrompida até que
a cabeca de
impressao esfrie e
atinja uma
temperatura aceitavel
para impressao.
Quando isso
acontecer, a
impressora ira
automaticamente
reiniciar a operagao.

Médulo da Cabeca de
Impresséo descoberto

Certifique-se de que
0 modulo da cabeca
de impresséao tenha
sido coberto.
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Miscelanea

B Se o computador hospedeiro mostrar "Tempo de impressao
esgotado”
1. Verifique se o cabo de comunicacéo (serial) esta conectado

de forma adequada a porta serial correspondente no PC e
no conector da impressora na outra extremidade.
2. Verifigue se a impressora esta ligada.

B Se os dados foram enviados mas ndo ha saida da impressora.
Verifique o driver da impressora ativo e veja se o driver
Seagull para o seu sistema Windows e a impressora de
etiquetas foram selecionados.

B Linhas verticais na impressdo normalmente indicam cabega
de impressao suja ou com defeito. (Consulte os exemplos a
sequir).

QRRR R
i

Limpe a cabeca de impresséo. Se o problema persistir, substitua
a cabeca de impresséo.

XX

OCK

XK
OO
SOOOK

Fo%%% %%

66

Manual do Usuario - Série A



B Impressao de baixa qualidade:
« O ribbon pode néo ser o mais indicado.
- A midia pode ndo ser a mais indicada.
« Ajuste o sombreamento (temperatura de aquecimento).
« Diminua a velocidade de impresséo.
« Consulte o proximo capitulo e limpe as pecas
sobressalentes relacionadas.

Recuperacao

Apos a correcdo dos problemas, simplesmente pressione o botdo
do painel ou reinicie a impressora para continuar seu trabalho de
impressao. Certifique-se de os LEDs ndo estejam piscando e
lembre-se de reenviar seus arquivos.
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Cuidados com a sua Impressora

Adesivos e revestimentos de midia podem ao longo do tempo se
transferir para 0s componentes da impressora ao longo do
caminho percorrido pela midia, incluindo a cabecga de impresséo
térmica e o sensor de midia. Esse acumulo pode gerar sujeira e
residuos. A falta de limpeza da cabeca de impresséo, caminho da
midia e sensor da midia podem ocasionar a perda acidental de
etiquetas, etiquetas presas e possivel dano a impressora.

Nota:  Desligue aimpressora antes da limpeza.
Limpeza

Limpe os seguintes componentes da impressora usando um
chumaco de algoddo umedecido com alcool. Nao molhe
excessivamente o chumaco de algodao.

Sensor de Midia

Residuos ou sujeira no sensor de midia podem causar uma
leitura incorreta ou uma deteccao irregular do intervalo da
etiqueta. Limpe com um chumaco de algoddo umedecido com
alcool.

Cabeca de impressao térmica

O material do papel térmico e do ribbon liberam residuos na
cabeca de impresséo, o que degrada a qualidade de impresséao.
Limpe a cabega de impressdo com metanol ou alcool isopropilico
em um chumaco de algoddo. Nao toque no elemento aquecedor
com os dedos. Residuos ou sujeira no rolete devem ser limpos
com alcool.
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Intervalo de limpeza da Cabeca de Impressédo Térmica (TPH):
E altamente recomendado limpar regularmente a cabeca de
impressdao, pelo menos todas as vezes que o rolo de ribbon for
trocado (no modo impressao por transferéncia térmica) ou o
rolo de etiqueta (no modo impresséao térmica direta). Além
disso, se as impressoras sdo operadas em aplicacdes ou
ambientes criticos, ou se a qualidade de impressao diminuir,
por favor, limpe as cabecas de impressdo com mais
frequéncia.

Material de limpeza para Cabeca de Impressao Térmica:
A superficie do elemento de aquecimento da cabeca de
impressao é muito fragil. Para evitar possiveis danos, use um
pano macio ou chumagos de algoddo com “Etanol” ou “alcool
industrial” para limpar a superficie da cabeca de impresséo.
E altamente recomendado o uso de luvas durante o processo
de limpeza.
Nao toque a superficie da cabeca de impressdo com as maos
desprotegidas ou com qualquer equipamento rigido. Agua ou
respingos devem ser mantidos distantes em caso de corrosao
dos elementos de aquecimento.

Direcdo de limpeza da Cabeca de Impressédo Térmica (TPH)
Ao limpar a cabeca de impresséao, limpe sempre em uma
direcdo - somente da esquerda para direita, ou, somente da
direita para esquerda, limpando a "Linha de Aquecimento” da
cabeca de impresséao suavemente sem forca excessiva.

Nao limpe para frente e para tras, para evitar que a poeira,
sujeira ou residuos de ribbon do algodao de limpeza se
agreguem novamente a cabeca de impresséo. (Consulte a
figura abaixo)
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Precaucao Especial:
A garantia das cabecas de impressao se tornara nula se o

namero de série da cabeca de impresséao for removido, alterado,
inutilizado ou tornado ilegivel, sob qualquer circunstancia.
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Substituindo a Cabeca de Impressdo Térmica

1. Desligue a energia e aguarde que ambos os LEDs se
apaguem.

2. Empurre o médulo da cabeca de impressao e puxe-o para
baixo como mostrado pelas duas setas abaixo. Isso libera o
modulo da cabeca de impressao do chassi da impressora.

Empurrar
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Afrouxe os dois parafusos (C) e retire a COBERTURA-TPH
(79).

Desconecte os 2 cabos da cabeca de impresséao dos
conectores no modulo TPH antigo.

Conecte os 2 cabos da cabeca de impressao ao novo
mdédulo TPH.

Aparafuse a COBERTURA TPH (79).

Coloque o novo “médulo da Cabecga de Impressao” no
“Chassi da Impressora” do mesmo modo que o retirou do
chassi da Impressora.

(79)

‘Médulo TPH
(Cabecade
Impressao
Térmica)
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Aviso importante durante a substituicdo da cabeca de
impressao térmica (TPH)

1. Alinha do aquecedor NAO deve ser tocada com as ma&os
desprotegidas para evitar qualquer dano causado por descarga
eletrotastica ou corroséo.

2. A superficie dos aquecedores NAO deve sofrer impactos ou ser
arranhada por instrumentos afiados ou rigidos a fim de evitar
qualquer dano por arranhéo.

3. Residuos ou contaminagées NAO devem ser removidos por
instrumento de corte para evitar qualquer dano resultante de
amassado ou arranho.

4. A parte lateral do conector NAO deve ser tocada ao limpar-se a
TPH para evitar a separa¢éo da solda entre o FPC e o soquete.
Os caracteres do jato de tinta podem ser apagados, se 0 pano
de limpeza toca-los na FPC ou etiqueta.

5. A superficie do aquecedor deve estar isenta de qualquer
condensacéo.

6. A TPH nao deve ser colocada com a superficie de aquecimento
para baixo.
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Referéncia Técnica

EspecificacOes gerais

A-2240
E ifi 50 A-2240Z A-2240M A-3140
Speciiicaca A-2240E A-2240ME A-3140Z
A-2240ZE
MetOdO Eje Transferéncia Direta/Transferéncia Térmica
Impresséo
Resoluggo de 203 dpi (8 pontos/mm) 300 dpi (12 pontos/mm)
Impressao
_VelomdaNde de Até 5 ips (127 mm/s) Até 4 ips (102 mm/s)
Impressao

Comprimento
da impressdo

Max. 100 pol. (2540 mm)

Max 50 pol. (1270 mm)

Largura de

. g - Méx. 4, 1 pol. (104 mm)

impresséo
8 MB DRAM (5 MB disponivel

M £ 8 MB DRAM (6 MB disponivel para o usuério) para o0 usuério)

emoria 4 MB Flash ROM (2 MB disponivel para o usurio) 8 MB Flash ROM (6 MB

disponivel para o usuario)

T|po de CPU Microprocessador RISC de 32 bits

Sensores Sensor reflexivo de lacuna da midia e linha preta x 1 (mével) e Sensor de transmissdo x 1 (mével)

Sensor transmissor fixo central x 1/Chave de abertura de cabega/Sensor de extremidade do ribbon

Interface de
Operacao

Indicador LED (Energia/Pronta para Imprimir) x2, Botdo (Alimentag&o) x1

Interface de
Comunicacdo

A-2240, A-2240Z, A-3140, A-3140Z, A-2240M: RS-232 (Taxa de transmisséo 2400 ~ 115200 bps), USB
A-2240E, A-2240ME: RS-232 (Taxa de transmissdo 2400 ~ 115200 bps), USB , Ethernet

Fontes

Conjuntos de caracteres internos padréo

5 fontes alfanuméricas de 0,049 pol. A ~ 0,23 pol. A (1,25 mm a 6 mm)

As fontes internas séo expansiveis até 24x24 4 dire¢cBes 0 ~ 270 de rotagao

Fontes temporarias séo carregaveis

Capacidade para imprimir qualquer fonte True Type Windows facilmente
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Cédigos de
barras 1D

PPLA:

Cadigo 39, UPC-A, UPC-E, Code 128 subconjunto A/ B/ C, EAN-13, EAN-8, HBIC, Codabar, Plessey,
UPC2, UPC5, Code 93, POSTNET, UCC/EAN-128, UCC / EAN-128 K-MART, UCC/EAN-128 Aleatério
peso, Telepen, FIM, Interleave 2 de 5 (padréo / com médulo 10 de checksum / com digito verificador
legivel por humano / com médulo 10 de checksum e transporte bares ao portador), GS1 bar de Dados
(RSS)

PPLB:

Code 39 STD. E estendidas, UPC-A, UPC-E, MATRX 2 de 5, UPC-Interleaved 2 de 5, Cédigo 39, com
soma de verificagdo de digitos, Cédigo 93, EAN-13, EAN-8 (Standard, 2 / 5digit add-on) , Codabar,
POSTNET, Code128 subconjunto A/ B/ C, Cédigo 128 UCC (c6digo de contéiner), Code 128 auto,
UCC / EAN 128 (GS1-128), Interleave 2 de 5, Intercalado 2 de 5 com uma soma de verificagédo,
Intercalado 2 de 5 com digito verificador legivel por humano, aleméo Cédigo Postal, Matrix 2 de 5, UPC
Interleaved 2 de 5, EAN-13 2/5 digitos add-on, UPCA 2 / 5 digit add-on, UPCE 2/5 digit add-on,

GS1 bar de Dados (RSS)

PPLZ:

Code39, UPC-A, UPC-E, POSTNET, Code128 subconjunto A/ B/ C, Interleave 2 de 5, Intercalado 2 de
5 com uma soma de verificacéo, Intercalado 2 de 5 com digito verificador legivel por humano, Code 93,
Code 39 com cheque Resumindo digitos, MSI, EAN-8, Codabar, Cédigo 11, EAN-13, Plessey, GS1 bar
de Dados (RSS), Industrial 2 de 5, Padréo 2 de 5, Logmars

Cadigos de
barras 2D

PPLA /| PPLZ: MaxiCode, PDF417, Data Matrix (somente ECC 200), Cédigo QR, cédigos Composite,
Barcode Aztec, Micro PDF417

PPLB: MaxiCode, PDF417, Data Matrix (somente ECC 200), cédigo QR, cédigos Composite, Barcode
Aztec

Grafico

PPLA/PPLB: PCX, BMP, IMG, HEX,GDI, raster Binario (somente PPLB)
PPLZ: GRF, Hex e GDI

Emulacéo

A-2240, A-2240E, A-3140, A-2240M, A-2240ME: PPLA/PPLB
A-2240Z, A-3140Z: PPLZ

Software-Edica
o de etiquetas

Driver Windows (XP/Vista/ Windows 7/ Windows 8) BarTender

Software-Utilitar
io

Utilitario da impressora, Utilitario de fonte

. PRt Alimentag&o por rolo, corte matriz, continua, dobrada tipo leque, etiquetas, tiquete em papel térmico ou
Tipo de midia o poeque, et a pap
papel comum e etiqueta em tecido
Largura Max.: 4,33 pol. (110 mm)
o Largura Min.: 1 pol. (25,4 mm) Espessura: 0,0025 pol. ~ 0,01 pol. (0,0635 ~ 0,254 mm) Capacidade
de midia g pol. ( ) Esp p pol. ( ) Cap
méx. do rolo (DE): 5 pol. (127 mm)
Tamanho do tubete:1 pol. (25,4 mm)
Largura do Ribbon: 1 pol. ~ 4 pol. Rolo de Ribbon — DE: 1,49 pol. (38 mm) Comprimento do Ribbon:
R|bb0n méax. 100 m Tamanho do tubete — ID: 0,5 pol. (13 mm) com entalhe  Cera, Cera/Resina e Resina
(Ribbon externo)
Dimensbes L 201 mm x A 179 mm x C 250 mm
. ABS e PC com material
Material da
H ABS e PC antimicrobiano, de acordo com ABS e PC
caixa mierod!
a_JISZ2801
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Peso

2,2kgs
Fonte de Entrada suprimento de energia interruptor universal: 100V a 240V+10%, 1,5A, 50 a 60Hz, Saida: 24
Energia VCC, 24 A
Am b|ente de Temperatura de Operagéo : 40°F ~ 100°F (4°C ~ 38°C), 0% ~ 90% sem condensacgéao, Temperatura de
operagao Armazenagem: -4°F ~ 122°F (-20°C ~ 50°C)
Item ODC|0na| Cortador, Kit do Dispenser, Empilhador, Cartdo RTC, ArgoKee
Classificada

pelas Agéncias
Reguladoras

CE, FCC, cTUVus, CCC,
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Fontes, Codigos de barras e Especificacdo gréafica

As especificacdes de fontes, cddigo de barra e graficos
dependem da emulacado da impressora. As emulacdes PPLA,
PPLB e PPLZ séo linguagens de programacédo da impressora,
através das quais o hospedeiro pode se comunicar com sua

impressora.

Linguagem A de programacéao da Impressora, PPLA

Linguagem de
Programacao

PPLA

Fontes internas

9 fontes com diferentes tamanhos de pontos
6 fontes com fonte ASD smooth.

Fonte Courier com diferentes conjuntos de
simbolos.

Conjuntos de
simbolos
(Paginas de
cédigos)

Conjunto de simbolos de fonte Courier: Roman-8,
ECMA-94, PC, PC-A,
PC-B, Legal e PC437
(Grego), Russo.

Fontes soft

Fontes soft carregaveis

Tamanho da Fonte

1x1 a 24x24 vezes

RO 3 Rotacédo nas 4 direcdes, 0, 90, 180, 270 graus
caractere
Graficos PCX, BMP, IMG, HEX, GDI

Tipos de Cédigo de
Barras

Cdbdigo 39, UPC-A, UPC-E, Code 128
subconjunto A/ B/ C, EAN-13, EAN-8, HBIC,
Codabar, Plessey, UPC2, UPC5, Code 93,
POSTNET, UCC/EAN-128, UCC / EAN-128
K-MART, UCC/EAN-128 Aleatdrio peso, Telepen,
FIM, Interleave 2 de 5 (padrdo / com modulo 10
de checksum / com digito verificador legivel por
humano / com médulo 10 de checksum e
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transporte bares ao portador), GS1 bar de Dados
(RSS), MaxiCode, PDF417, Data Matrix (somente
ECC 200), Cédigo QR, cédigos Composite,
Barcode Aztec, Micro PDF417

Linguagem B de programacéo da Impressora, PPLB

Linguagem de
Programacao

PPLB

Fontes internas

5 fontes com diferentes tamanhos de pontos

Conjuntos de
simbolos
(Paginas de
codigos)

Pagina de cddigos de 8 bits: 437, 850, 852, 860,
863, 865, 857, 861, 862, 855,
866, 737,851,869, 1252, 1250,
1251, 1253, 1254, 1255
Péagina de codigos de 7 bits: EUA, BRITANICO,
ALEMAO, FRANCES,
DINAMARQUES, ITALIANO,
ESPANHOL, SUECO e SUICO.
(os modelos de impressora 300dpi suportam
apenas as paginas 437, 850, 852, 860, 863, 865
do Cédigo)

Fontes soft

Fontes soft carregaveis

Tamanho da 1x1 a 24x24 vezes
Fonte
Rotagdo do Rotacéo nas 4 direcdes, 0, 90, 180, 270 graus
caractere
Graficos PCX, BMP, IMG, HEX, GDI, raster Binario

Tipos de Cédigo
de Barras

Code 39 STD. E estendidas, UPC-A, UPC-E,
MATRX 2 de 5, UPC-Interleaved 2 de 5, Codigo
39, com soma de verificacdo de digitos, Codigo
93, EAN-13, EAN-8 (Standard, 2 / 5digit add-on) ,
Codabar, POSTNET, Code128 subconjunto A/ B/
C, Caddigo 128 UCC (codigo de contéiner), Code
128 auto, UCC / EAN 128 (GS1-128), Interleave 2
de 5, Intercalado 2 de 5 com uma soma de
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verificacdo, Intercalado 2 de 5 com digito
verificador legivel por humano, aleméo Cadigo
Postal, Matrix 2 de 5, UPC Interleaved 2 de 5,
EAN-13 2/5 digitos add-on, UPCA 2 / 5 digit
add-on, UPCE 2/5 digit add-on,

GS1 bar de Dados (RSS), MaxiCode, PDF417,
Data Matrix (somente ECC 200), c6digo QR,
cédigos Composite, Barcode Aztec

Linguagem Z de programacéao da Impressora, PPLZ

Linguagem de
Programacao

PPLZ

Fontes internas

8 Fontes (A a H) com diferentes tamanhos de

pontos.

8 fontes AGFA: 7 fontes (P~V) com diferentes
tamanhos de pontos fixos (ndo
escalonavel).

1 (0) fonte com tamanho de ponto
escalonavel.

Conjuntos de

EUA1L, EUA2, RU, HOLANDA, DINAMARCA,

simbolos  INORUEGA, SUECIA/FINLANDIA, ALEMANHA,
(Paginas de |FRANCAL, FRANGA?2, ITALIA, ESPANHA, MISC,
cédigos) JAPAO, IBM850.
Fontes soft Fontes soft carregaveis
Tamanho da 1x1 a 10x10 vezes
Fonte
Rotagao do Rotacédo nas 4 direcdes, 0, 90, 180, 270 graus
caractere
Graficos GRF, Hex e GDI

Tipos de Cédigo
de Barras

Code39, UPC-A, UPC-E, POSTNET, Code128
subconjunto A/ B/ C, Interleave 2 de 5,
Intercalado 2 de 5 com uma soma de verificagao,
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Intercalado 2 de 5 com digito verificador legivel
por humano, Code 93, Code 39 com cheque
Resumindo digitos, MSI, EAN-8, Codabar, Cadigo
11, EAN-13, Plessey, GS1 bar de Dados (RSS),
Industrial 2 de 5, Padréo 2 de 5, Logmars,
MaxiCode, PDF417, Data Matrix (somente ECC
200), Codigo QR, cddigos Composite, Barcode
Aztec, Micro PDF417
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Notas:

1. O tubete vazio para o ribbon deve ter 11 cm de comprimento. Ele deve ter
duas fendas opostas nas duas extremidades. Se a fita for menor do que
11 cm, ela deve ser alinhada com o tubete vazio no centro quando da
instalagédo.
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EspecificacOes da interface

Interface USB

Esta porta estd em conformidade com USB 2.0 Full Speed.

Designacéo do Pino Terminal do Conector

Pino Sinal Descricao
1 VBUS 5V
2 D- Par diferencial de sinalizacdo
de dados -
Par diferencial de sinalizacao
3 D+ de dados + ¢
4 GND Terra

Interface de Tomada USB série “B”
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Serial

O conector RS232 da impressora é fémea no lado de impressao, DB-9.

Pino| Direcéo Definicdo
1 Ligado ao Pino 6
2 Ent RxData
3 Saida TxDados
4 N.C.
5 Terra
6 Ligado ao Pino 1
7 Saida RTS
8 Ent CTS
9 Saida +5V
Nota:

Os Pinos 9 sao reservados para unidade de dispositivo de
teclado (KDU), portanto ndo conecte esses pinos se estiver
usando um hospedeiro geral como um PC.
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Ethernet

A porta a seguir € compativel com comunicagéo Ethernet.

Pino Sinal

1 | Transmite+
Transmite-
Recebe+
Reservado
Reservado
Recebe-
Reservado
Reservado

O INO O B[WIN
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Conexao com o hospedeiro:

Hospedeiro

25S

(PC ou compativel)
DTR20 ...... 1 DSR
DSR6  ..... 6 DTR
™2 ... 2 RX
RX3 ... 3TX
CTs5 ... 7RTS
RTS4 ... 8 CTR
GND7 ... 5 GND

Alternativamente vocé pode apenas conectar os 3 fios do

seguinte modo.

Hospedeiro
25S
(PC ou compativel)

A maneira mais simples de conectar a outros hospedeiros (ndo

Impressora 9P Hospedeiro 9S Impressor

a9gpP
(PC ou compativel)
DTR4 ... 1 DSR
DSR6  ...... 6 DTR
™3 ... 2 RX
RX2 ... 3TX
CTs8 ... 7RTS
RTS7 ... 8 CTS
GND5 ...... 5 GND

Impressora 9P Hospedeiro 9S Impressor

aopP
(PC ou compativel)

compativeis com PC) ou terminais é:
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Impressora Terminal/Hosp
edeiro

Pino 2- RxData|......... TxDados

Pino 3- TxData|......... RxData

Pino 5- Terra |......... Terra

De modo geral, enquanto a quantidade de dados ndo for muito
grande e vocé usar Xon/Xoff como controle de fluxo, ndo havera
problemas.

Taxa de Transmissédo: 2400, 4800, 9600(padréo), 19200,
38400, 57600, 115200 bauds.(programéavel por
comando)

Formato dos dados: sempre 8 bits de dados, 1 bit de inicio e 1
bit de parada.

Paridade: sempre sem paridade

Conexao (Handshaking): XON/XOFF como também
CTS/RTS (controle de fluxo de hardware).

Se vocé executar um aplicativo com o driver que acompanha a
impressora em Windows e usar a porta serial, vocé deve marcar
0s parametros acima e definir o controle de fluxo como "Xon/Xoff
" ou "hardware".
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Apéndice | - Instalacao da placa de extenséao

Placa de Extensdo designada para todos os mddulos de
extensao opcionais. Por exemplo, placa RTC e placa Add-on.

Instale a placa de extensao na impressora do seguinte modo:

1. Desligue a impressora.

2. Remova a cobertura superior.

3. Libere os dois parafusos localizados na parte inferior da
estrutura da base.

Inferior

Parafuso
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4. Remova a cobertura intermediéria.

Slot para Placa
de Extenséo
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5. Monte a placa de extenséo para J14 na placa principal.

Nota:

Placa RTC: A chave DIP 5 deve estar na posicdo DESLIGADA.
Placa Add-on: A chave DIP 5 deve estar na posicédo LIGADA.

0 @
(O]

6. Encaixe de volta a cobertura intermediaria.
7. Prenda os dois parafusos da estrutura da base.
8. Encaixe a tampa superior no lugar.
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